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Abstract:  

The research aims to know the role of employee empowerment 

in improving the quality of tourism services for a sample of travel 

and tourism companies in the city of Baghdad. The study relied on 

the descriptive analytical approach. The questionnaire was 

designed to collect data and information, with regard to the 

research variables. It represents the independent variable in 

employee empowerment and includes three dimensions. (sharing 

information, freedom and independence, self-work teams) The 

dependent variable is improving the quality of tourism services 

and includes five dimensions: (tangible aspects, reliability, 

responsiveness, empathy, safety), 

The questionnaire was distributed to a sample of employees of 

travel and tourism companies in the city of Baghdad, to determine 

the level of employee empowerment. 

The research found that there is a positive correlation between 

employee empowerment and the quality of tourism services, and 

that there is a positive effect of the dimensions of empowerment 

combined on improving the quality of tourism services provided 

in the tourism companies in the research sample. 
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 المقدمة :  

في السنناتاا ايرة ا ال ق اع ا المات ا السننة لةا ت  سا يةنن ةننةا هاي سننل ي ضةا   ل ا  ننض      

اا صنن ات ا الياتا ت  الاه خ ر  ننا الت ال ي اضلت تتتت ا سيا ةننة لةا سم ا ي ضة ن في ااضةا  

ا ي م التع ا السننة لي اليل لن اهك يرة  في ال اضةا اتا صنن اتا خ يض  اي ر  الصننا يا السننة لةا يل

كي ئز السنننة لا ل تسم  ت  ي م التع ي ا ال ي اسننن تية يض لا ياة ا ااا ي  تاا تم ل ا في الياتا 

ت  يهسن اليضق السنة لي   هسم ا لل  ة اا هال وتتا ال اة ا ال ي اهنما   السن لا الي لضةا خي نر   

 يا لةس   يت  المة  لزات  يلل الضامض ا السننة لةا يت ام م   وسننة  ستاا المات ا ال ي اتاتم خ ه

سم ا للمصن ئ  ال ي ا صنب  م  المات ا السنة لةا هالصنيت  ا ال سنتتتةا ال ي اا ا يام  خ هيت  

الياصنن  الرهنن ل  ت الضو ر ال ئةسنني للاهنن   في  يا الضامض اخ هسة يلل  يا ايرة ا  ي اا 

يل اسنننن عة  ت  رهلن  يا الام  في يةنننن لةرمن  ال تلةناتا في ال ين تق تيننخ هتون هلا  تلن ا الضنارق الن

الضامض ا ال أثة  يلل ةنلتر الي تلة   م خ في  يا السنة ب   م ت متت اض ة  الي تلة  اليل تتتت يلل 

تا  الي تلة  اتةنن تهلةا هالو تا في ال صنن د ياا ياات تم تممخ هاهننلةيمم يلل ال   ة  ا  اايي  

 لوق الضه ها هاام ا الت اكاا   

 . إشكالية البحث:  1.1

لتا س ت  يا الروث لضي فا هاواتا الاهك اليل تليرن اض ة  الي تلة  في اوسننة  ستاا المات ا         

 السة لةا الضتاتا في ش ي ا الس   هالسة لا هت  ره  ت  ةرق تض     ح ا ش  لةا ال  لةا:  

ما مدى مسااممة ممكي  الااميي  ي  محساي  دة ا المدماا السايا ية ي  شا ااا السا              

 والسيا ة؟  

 هااراق ي  ا ش  لةا ال ئةسةا ال س ؤتا ال  يةا ال  لةا:   

 ت  الضتصتا   ل ض ة ؟ هت   ي ي م اي ي ا ال ي ت ا ز يلةم ؟  -

 ت اا ستصا  لتاا المات ا السة لةا؟ هت   ي  ي ي ا  ؟   -

 ق اتسا يهاا ااا اتلا  لصنننن ئةا  ة  ي ي ا ال ض ة  هاوسننننة  ستاا المات ا السننننة لةا في  -

  ؟α≤  05,0اله ي ا السة لةا توق الروث ياا تس تى اتلا تياتتا   

 . ال  ضياا:   2. 1 -

 اسعها  ت  ا ش  لةا ال ئةسةا هال س ؤتا ال  يةا  الس  تا تض    ة غا ال   ة ا ال  لةا:       

* مةدد علاقة ذاا  لالة إ صاايية يي  ممكي  الااميي    يبياا   متمماة  ومحساي  دة ا المدماا 

هااراق ت   يا  α≤    0,05الساايا ية  ي  شاا ااا الساا   والساايا ة ع د مساامةى  لالة ما ة ة   

 ال   ةا ال   ة ا ال  يةا ال  لةا:  

اتسا يهاا ااا اتلا  لصن ئةا  ة  الضهن كيا   لضيلتت ا هاوسنة  ستاا المات ا السنة لةا ياا   -

  α≤  05,0تس تى اتلا تياتتا   

اتسا يهاا ااا اتلا  لصن ئةا  ة  اتةن تهلةا هالو تا هاوسنة  ستاا المات ا السنة لةا ياا   -

اتسنا يهانا ااا اتلنا  لصنننن ئةنا  ة  ف ب اليضنق النيااةنا    -  α≤   05,0تسنننن تى اتلنا تياتتنا    

  α≤  05,0هاوسة  ستاا المات ا السة لةا ياا تس تى اتلا تياتتا   

 . أمداف البحث :  3. 1

تمناد الرونث  لل اوتةق  ناد كئةسنننني ه ت اوناتنا اهك اض ة  الين تلة  في اوسننننة  ستاا           

 المات ا السة لةا  في ش ي ا الس   هالسة لا خ يض  تماد  لل اوتةق  اي ااد ال  لةا:  

 ال ي د يلل تس تى اض ة  الي تلة  في ش ي ا الس   هالسة لا    -

 ال ي د يلل تس تى المات ا السة لةا الضتاتا ت  ارق ش ي ا الس   هالسة لا   -

اواتا  رةيا اليهاا اتكار  ةا ال أثة تا  ة  اض ة  الي تلة  هاوسنننة  ستاا المات ا السنننة لةا   -

 في ش ي ا الس   هالسة لا  

mailto:%20Abbas.m@uomustansiriyah.edu.iq


 E mail :  Abbas.m@uomustansiriyah.edu.iq                  Published: 1-10-2025 

 

 
 
Mustansiriyah Journal of Sustainable Tourism Sciences  Vol.1 (NO. 1) 2025, pp. 74-90 

 
   

 

 

 

    

76 
 

   ام ي ضةا اض ة  الي تلة  في اوسنننة  ستاا المات ا السنننة لةا الضتاتا في شننن ي ا السننن    -

 هالسة لا

 .م هج البحث:   4. 1  -

ت  يسق تي للا  ش  لةا الروثخ ام اتي ض ا يلل الضاما الت  ي في اللزت الام ل للاكاةاخ         

هالت ت  ره  اةنن  ه  الرة س ا هالضيلتت ا ال ي ام سضيم  ت  تصنن اك   ت  اسق    ام الض   ةم  

ةننا فتا ام اتي ض ا  الض يلتا   ض ة  الي تلة  هستاا المات ا السننة لةا  يت  في اللزت ال عرةتي للاكا

يلل الضاما ال ولةلي في اولةق ي م الا  ئا الض ت نق  لةم  في الاكاةنا الضةااسةا هالت   تي ض ا يلل 

 ( SPSS  س تا الوزتا ا لص ئةا لليلتت اتس ض يةا )

   التانب ال ظ ي    -2

 . م هةم ممكي  الااميي :  1. 2

تي ر  ال ض ة  الا الض   ةم ا ااكتا الواتااخ ه ت ت  ي م ايةننن لةة ال ي اسننن يا ا ااكا في         

ااضةا هاعتت  الضتاكا الرهنننن تا ت  ره  الياتا ت  الضض كةنننن ا  هلتا ايااا ال ي كتب هالض   ةم  

 م  نيا ال ي ياكسمن  الرن لاتت هالض   هت لمنيا الضصننننعل خ هةنننناون ه  ت  ره  تن  تلي ي   ي

 ال ي كتب:  

ال ض ة   ت ستق السلعا ت  الضاكات في  الضس تت ا اليلة  في الضؤةسا  لل الي تلة  في الضس تت ا   *

 الاسة خ  ماد ايزتز ااكاا الي تلة  ي    تق تا  ايف اا لق الضه كيا في 

 اام ا الت اكاا ه  ااك ايل  ت هال تات اا في ايتتك ال ي لم  اأثة  يلل لة امم اليضلةا   

 (A.POTTERFIELD, 1999, p. 2) 

يت اللت   الوتةتي لل ض ة  ت ض  في او ت  المر ا هالضي فنا    Blanchard and allت ى    *

 (  ( Ken Blanchard, 2001, p6هالتتا ال و ةزتا الضتستاا   ل يق لاى ايف اا خ

*ال ض ة   ت تا  الي تلة   نننهلة ا هةنننلع ا هاةنننيا في اا ةي تم تمم هاصنننضةم ه ا ت يضلممخ 

  78 ) : 1999الضا تت خ ( خهاام ا الت اكاا الضا ةرا اهت ال ستا  لل ال ئةس 

ال ض ة   ت تا  الي تلة  التتا هالسنلعا هاتةن تهلةا ياات تم تمم  أف نق   تتا ت  تسنؤهلة مم   *

ي  س  ئا ييض لممخ ه يا ت  تياي تاومم ف  نا الضهن كيا في  ااكا الضؤةنسنا ال ي تيضلتت  م خ توضا 

 ( 224:  2013) ل رة  خ

الي تلة  الصننهلةا هاتةنن تهلةا هل تا ال صنن د في ايتتك ال ي لم  يهاا  ال ض ة   ت  يع ت   *

  لتظة ا ال ي تتتت  م  الي تق ت  سماخ هتاون ف  ننا   اات ال يل هلق الضهنن كيا في يتتك ر ك  

 ( 18: 2009   ك التظة ا ت  سما ير ى  ) تلوم خ

ت  ره  ال ي ت  ا الس  تا سهلظ يت  ا ر ار ت  في الآكات لت  تصعل  ال ض ة خ  ت يسم  ا  ق في 

تلضلم  يلل يت ال ض ة  ت ضوتك لت   يع ت الي تق تزتا ت  الصننننهلة ا هالو تا في ياات تم تن 

 هتاون لق الضه كيا ه  اات ال يل  

هيلةنن تض   اي تب ال ض ة  يلل اسنن اليضلةنا ال ي ت م ت  رهلمن  تا  الين تلة  الو تنا هاتةنننن تهلةنا  

في   تتا ياات تم تمم خهتاومم  لق الضهننن كيا في اام ا الت اكاا  ض  تيزم الاتا  مم هتاضي كهح 

 الضسؤهلةا لاتمم  

 . أممية ممكي  الااميي :  2. 2 

ال ننق اض ننة  الينن تلة  ت  سننا   تننا فنني الضامضنن ا سمنن ا لضنن  لتتننن تنن  س نن ئا اتل  ةننا ةننتات      

للضامضننا يه الينن تلة   منن خ هتض نن    نن ام  ننيا اي ضةننا فنني تنن  تلنني: ) تعلننت النناهكل ه يلنني 

 ( 15 -14خ 2018  ل  خ

 تي ر  ال ض ة  ي تق تمم هت   ح ية ةي ل اضةا ا  ااا اارق الضامضا   -

 ال ض ة  ف  ا ل عتت  تم كاا الي تلة     -
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سيق الضؤةنننسننن ا ت سا ها اكا يلل ال يلم هال  ةب هتتايرا الضا فسنننا ه  ل  لي الضو فما يلل   -

 لص م  الستاةا هاتةةيم   

 تس  م ال ض ة  في مت اا  س  سةا الضامضا    -

 شيتك الي تلة   وس الضسؤهلةا هالضل ةاخ همت اا ك   م ههتئمم للضامضا   -

 . أياا  ممكي  الااميي :  3. 2

ل ل توتق ال ض ة  الا ن ئا الض ستا تانن ت نا ت  اعرةق الض ا زاا ال ي اضانق ست  ا  خ هلتنا        

اينااا ي ين ا ال ض ة  هار ل نا  ن ر هد سم ا ينق  ن لنث هتم م  منيا الضت ننننتاخ فوناا ينق ت   

THOMAS and   VELTHOUSE يك ينا ي ين ا لل ض ة  ا ضانق في: ال نأثة خ ال  ن تا خالضيال

 (  Kenneth W & Velthouse, 1999, p. 666هاتر ة ك )

يت ال ض ة  ت  تت ت  اي ين ا ال ن لةنا: تيال اليضنقخ ال  ن تا في ياات الضمن ت   SPREITZERهت ى  

 ( Spreitzer, 1995, p. 1444خاتة تهلةا في   تتا ياات الضم ت هال أثة   )

ت  متهئنن فتنا ه نننن  ثهثنا ي ين ا لل ض ة  ا ضانق في: الضهنننن كينا    KEN BLANCHARDيتن   

   لضيلتت اخ اتة تهلةا هل تا ال ص د هاة راا  المة ق ال امةضي الم تي    ب 

 .(Ken Blanchard, 2001, pp. 10- 12) .اليضق اليااةا 

ه في  نيا الرونث ةننننة م اتي ضن ا ةننننتات في اللن سنة الام ل يه ال عرةتي يلل  نيا الاضتا  ليناا  

اي رن كاا ي ضمن  يت ا  ضن ت الرن لاة   ضت ننننتا اض ة  الين تلة  خ  هالنت ت  ره  سهنننن  اليناتنا ت  

 الاكاة ا لت   يا الضت تاخ      فا  لل يت اكاة ن ت  ييا  الاكاة ا شةتي  هاس ه كا   

 هيض  اي س  ة  ت  تواا  يا الاضتا  ثهثا ي ي ا كئةسةا لل ض ة  ه ي:  

 . المشاراة يالمايةماا:  1. 3. 2

ايا تهنن كيا الضيلتت ا يةنن ل يضلةا ال ض ة خ  وةث ت م ت  ره   يا المعتا تهنن كيا  الي تلة  

 ن لضيلتتن ا الض يلتنا  ن ليضنقخ المعهخ اي نااد ه  تتنا الت ننننت   لةمن  هاتةنننن  ااةلةن ا الض رينا        

 ( 39خ : 2019) شض تي خ 

 ت تهنننن كينا الين تلة   لضة  الضيلتتن ا ال ي ا يلق  ضمن تمم ه  تتنا ياائمن  ةننننةلينق الين تلة  ييا  

ال زات   أيض   ه س اتاا الضامضاخ يهها يلل الت تصننر  اتاصنن    ة  الي تلة  ها ااكا تر شنن ا 

 اهت هة  ا ه ت ت  تسض  للي تلة    ل يرة  ي  آكائمم   ق ل تا  

 (Wilkinson, 1998, p. 47) 

الضامضن ا اراي ت متت ا ااكا  هسم ا للأ ضةنا الرن ل نا للضهننننن كينا  ن لضيلتتن ا ي ننننر  لزاتن  يلل  

  لض هننننتدخ ال ي ات  نننني ا ها الي تلة  يلل يق ت  توال اارق الضامضا ه يهتمم   ق الا  ئا  

ال ي ت م اوتةتم خ هالتصنا ت  هكات الت يت ت تت الي تلتت في  نتكا ت  تل ل اارق الضامضا  هن ق  

اليضنق      اتةنننن  ن اا ت  آكائمم  اائمخ هات ت تستا تزهات   لضة  الرةن سن ا الض يلتنا  سننننة هكا

:  2013هيف ن ك مخ هافيمم سوت اليضنق ت  اسنق اوتةق الضزتنا ت  الا ن ئا اتتلن  ةنا  ) توضنا  ل رة  خ

228 ) 

 . الاسمقلالية والح  ة:  2. 3. 2

ت للل اهك  يا الريا في اض ة  الي تلة  ت  ةنن يا ال صنن د  في الت نن ت  ال ي اتاسممم ت  ره  

تض كةنن مم لضم تمم    ننق ل تا ال صنن د ال ي تض ل تسم خ     نن فا  لل تا  الي تلة  الو تا في 

  تتا ياات تم تمم هامعةه هاا ةي ييض لممخ ت   ن هكا اوضق الي تلة  لا  ئا ييض لمم هتسنؤهلة مم  

 .( 158:  2017يام    ) ةلم ت ه    يةه هل خ

 .ي ق الامل الذامية: 3. 3. 

ف ب اليضنق اااةنا ال تسةنن  ي يرن كا ي  تلضتينا ت  ايف اا اهه تمن كاا فاةنا يلضةنا ه سسنننن سةنا   

تم ل اخ تيضلتت ت   ي نمم الري  ت  اسق اوتةق ي ااد توااا هتهن  ياخ  وةث تهن  ر يي ن ت 
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ال  تق في  ااكا اليضنق ت  ره  ه نننن  المعه هاوناتنا اي نااد هاتمت  الضمن ت هاا ةني اييضن  خ  

 هت تت يي  ت ال  تق تسؤهلة   ه ق سض يي ي  س  ئا اياات  

اي ضا  يا ال  ب في اام ا الت اكاا يلل ايةلتا اللض يي تض  تسض    لت ت   لل الولت  الا سيا 

 في ااق تاا تض اا سم ا لل اسةق هال ي هت ها  تق الضم كاا اليل تضةز  يا ال  ب  

 (  48 -47: 2019) شض تي خ 

 . دة ا المدماا السيا ية:  3

 ارق ال ع ب لض متت ستاا المات ا السة لةاخ ةاتتت يهت  ي   ت متت ستاا الماتا       

ستاا الماتا  ي: " اااكر الز تت لضاى الرةا الماتا ل تاي ان يه ال هم الت ال تاي ا" ) اةنننض يةق  

 ( 169: 2021ه    لاه خ

لسننننة  نيا ال ي تب ا اره ستاا المناتنا  ناكسنا الرةنا المناتنا ل تاين ا هت علرن ا الز تتخ ف لضن  

 اة ع يا الماتا  شر ا  لر ا الز  ئ  ي سا ااا ستاا ي لةا  

 م هةم دة ا المدمة السيا ية:   1. 3

المناتا السننننةن لةنا يلل يسم  : " يل فيق يه اسل م تتات ت  ال ااب  لل الز تتخ    Kotlerتي د       

هت تت   يةنن ل غة  تلضتل هت تا ا يان اضلت يل شننيت ت خ ه س  سن اا ت تت يه ت ت تت ت صننه 

 ( 17خ   وا 2017 هيت ت ال  ") يكل ه الض ت رتش ي خ

يت  ستاا الماتا السنة لةا فةض   التت  يسم  ا وتق ت  ره  الضت كسا ال ي تل تم  الازتق  ة  الماتا  

الضتناتنا لنن فيلةن  ه ة  تن  ت تا  الوصننننت  يلةنن ت   نيا ال ان ابخ يل تناى يه اكسنا اعن  ق اتاين ا  

 الز  ئ  للماتا السة لةا ال ي تتاتم  ال ااب ت  اياات ال يلي لميا الماتا  

 ( 52: 2017) الر اا هل ه   لتت لضتل خ

ييلت تض   اي تب ستاا الماتا السنننة لةا يلل يسم  : " ت متت تي س تاى تهتتا الماتا الضتاتا  

  ( 422: 2016  ل يق ل تاي ا الضس  ةا تام  " ) سصتك ه توضتا ا  ا ةم خ

 أياا  دة ا المدمة السيا ية:    2 .3

ار لب الياتا ت  ال   ا هالر لاة  في تل   المات ا يلل اواتا ي ي ا ستاا المات ا  ه ق          

همتهؤا اواتا  يا اي ي ا ت  ره  ةلسلا ت  الضت  ها اللض يةا    "يارسةمان"ااةقخ هاا ل ه   

"همتهؤا  اتا  يا اي ي ا    " يارسةمانالضيضتاخ هات ق  لل اواتا يه ا ي ي اخ هل   تلت  ا ت

 اليه ا في رضسا ي ي ا فته ي لق يلةم  اةم سضتا   

SURVQUAL ( ها ضاق ي ي ا ستاا 200: 2017لتة ل ستاا الماتا  )    ل ه    يةه هل خ

 المات ا السة لةا في:   

الميمةسة:  1.  2.3 ي لضمم    التةانب  ا يلق   ل ااب  ال ي  هالضلضتةا  الض اتا  اللتاسة  تتصا  م  

خايث لخ   المات ا  اتاتم  في  الضس يضلا  ال لمةزاا  الاارليخ  اصضةضن  السة لةاخ  لله يا  الم كسي 

 (  19: 2017تمم  الي تلة    له يا       ) يكل ه الض ت رتش ي خ

لن    الاعمما  ة:  3. 2.2 الضتاتا  المات ا  هالااا يلل  الصوا  ي لةا ت   اليضةق  اكسا  اي ض ا  اياي 

 (  422: 2016هال ي اتافق اتاي ان هالري ال ة س ان فيلة   ) سصتك ه توضتا ا  ا ةم خ

: اير  اتة ل  ا ي  تاى اة يااا تتات الماتا ل تاتم المات ا للز  ئ  خ هاتة ل  ا  الاسمتاية   3.  2.3

  2019لض علر امم هل س امم هاليضق يلل الرة م   ه ق اائم هفي التاا الضواا  ) ة ت  ه يةسل خ 

:132  ) 

: تهننننة  ال ين  ب  لل تتناكا تتنات المناتنا يلل فمم ال ةن سن ا الز تت هاوناتنا ن خ الماااف   4.  2.3

 هاليا تا  ن  ه ق ر صخ      فا  لل ات  ض ت  ضه يلن هاليضق يلل للم   

 (  132:  2019) ة ت  ه يةسل خ

 ي ا ضئا ت الز تت  أت الماتا املت ت  تم لب الضم    ةنتات يلل س سنن يه يلل  الأمان: 5.  2.3

 (  132: 2019تض ل  ان  ) ة ت  ه يةسل خ
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 .الط  قة والأ واا المسممدمة: 4

 .نمةذج البحث:  1 .4

ل وتةق ي نااد الرونث ه ينا ات ها يلل يناا اكاةنننن ا في تت ننننتيي ال ض ة  هستاا المناتن ا 

السننننةن لةنا ام اعتت  سضتا  رن ص لمنيا الناكاةنننناخ هانا اي ر   نيا الاضتا  ال ض ة   نأ ين اا الاهثنا ) 

ستاا   الضهن كيا   لضيلتت اخ الو تا هاتةن تهلةاخ ف ب اليضق اليااةا( يض  ة  تسن تقخ  ةاض  اي ر ا 

المات ا السنة لةا هالض تسا ت  رضسنا ي ي ا ) اللتاسة الضلضتةناخ اتي ض اتاخ اتةن ل  اخ ال ي  بخ 

    ةضح نمةذج البحث:  1  والشكل رقمايت ت( يض  ة  ا      

 

 متممع البحث :                                                                                    4.3

لتا ام ار ة ك يةاا ت  الي تلة  في الهن ي ا السنة لةا ) شن يا الزيةم ي ها خ شن يا شنري ا للسن     

هالسنة لا هشن يا ال ال ت للسن   هالسنة لا ( ل واتا تاى هستا ةنة ةنا ل ض ة  الي تلة  في الهن ي ا 

لمم ت   تونق الرونثخ ه يةانا ير ى ت  الز ن ئ  ل وناتنا تسنننن تى ستاا المناتن ا السننننةن لةنا الضتناتنا

   د اله ي ا السة لةا توق الروث    

 

 

 

 .أ اا الدراسة:  3 .4

في    ك اليضق الضةااسي هت  اسق الوصت  يلل س  ئا ااةتا ام اعتت  اة رة سة  اثاة  ت  اسق اة ل 

الض  ة  ال     هالض  ة  الضسنننن تق  وسننننة تتة ل لة  ا المض ةننننيخ ت تت ت  رضس اكس ا اراي 

   5هاا مي   لضتافتا ال  تا  تمت  1  ل ف  ال  ت  تمت 

ير كا تتسننضا يلل   12هسن اتةنن رة ت ايه  لضتظ ي الهنن ي ا السننة لةا الضروتثا خ اشنن ضق يلل 

اةن رة ت  ن ل  للاكاةناخ يت  اتةن رة ت    71اةن ر ساخ اةن  س  تام     90ي ي ا ال ض ة خ هاا ام اتمت   

الا سي فتا هسن لز  ئ  الهننن ي ا السنننة لةا يةاا الروث لتة ل تسننن تى ستاا المات ا السنننة لةا  

اةنن رة ت    74اةنن رة ت اةنن  س  تام     90ي ي اخ ام اتمت     5ير كا تتسننضا يلل    20الضتاتاخ ه ننم  

   ل  للاكاةا   

 

 

 

 

      

  

  

  

  

  

  

  

  

                   :  الضصاك ت 

   :  الدراسة   . متممع 2 . 

                               

   ممكي  الااميي    
 الضه كيا  

     لضيلتت ا

   الو تا

   هاتة تهلةا

     اليااةا ف ب   اليضق

دة ا المدماا   

 السيا ية
   

   اللتاسة

   الضلضتةا

   اتي ض اتا

   اتة ل  ا

   ال ي  ب  

   ايت ت
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 .ثباا أ اا الدراسة:  4.4

( ترة  س  ئا  يا 1) لتة ل تسن تى ثر ا اتةن ض كاة خ ام لسن ا تي تق يل   ي هسر وخ هاللاه  كام

 التةم: 

 ماامل الثباا أل ا ا ونباخ   : 1ددول 

 الممغي   عد  الاباراا  قيمة ماامل الثباا 

 ممكي  الااميي  12 0,829

دة ا المدماا  20 0,785

 السيا ية

 المتمةع  22 0,795

 

(خ يضن  يت اةضنا 0,795ت  ره  اللناه  ييها سلنا يت تين تنق الارن ا ال لي لهةنننن ضن كاة  انا  ل )  

( ه) 0,829تين تنق الارن ا ل نق ت  ت  ة  ال ض ة  هت  ة  ستاا المناتن ا انا  ل نا يلل ال تالي )

( ه ي اةم سةاا هتترتلا ساا للاتلا يلل ثر ا الا  ئا ال ي تض   يت تسنننن   يام  اعرةق يلل 0,785

 الض  ة ت   

 ع ض ومحييل نمايج البحث:   .5

  spssةة م في  يا اللزت ي   هاولةق س  ئا الروث ال ي اضا    ولةلم  ي    تق   س تا 

 .خصايص عي ة البحث:  1 

 مناد ال ي د يلل اتمت  ت  ااا الرونث لسننننة الض  ة اا الناتض  افةناخ ام لسنننن ا ال   اكاا 

( المن ص  يةانا  2يةانا هين سنا الا ن ئا يضن  تضالمن  اللناه  كام )هالاسننننة الضئتتنا لمصنننن ئ  ينق  

 ( الم ص  يةاا الز  ئ   3)  الضتظ ة خ هاللاه  كام

 مةز ع أي ا  عي ة البحث الماصة يالمةظ ي   سب الممغي اا الد مغ ايية  :2ددول 

 الممغي   ال ئاا المك ار ال سبة المئة ة 

 الت س اي  43 %60,6

 يسال  28 %39,4

 الام  ةاا  30ااق ت   17 %23,9

  ةاا  50ه   30 ة   46 %64,8

 ةاا  50ييا  ت   8 %11.3

 المسمةى الماييم   ااق ت  الض تةه  8 %11,3

 ث ستل  30 %42,3

 س تيي  33 %46,5

 المب ا المه ية  ةاتاا  5ااق ت   21 %29,6

  10 لل   5ت   22 %31

 ةاتاا 

 ةاتاا  10ييا  ت   28 %39,4

 المتمةع  71 %100
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% ت  يف اا يةاا الروث  م ايتكخ  ةاض   ل ا سسرا ا س ل   6,60ت    ت  ره  اللاه  ييها يت 

  46ةننننانا خلةنث  ل  يناا م   50ه 30%خ يضن  يت غن لرةنا يف اا اليةانا ا  اهح ييضن ك م تن  ة     4,39

%خ هيرة ا ال ئا اليض تا   9,23ةنناا  اسننرا    30%خ الةم  ال ئا اليض تا ااق ت    8,64ي تق  اسننرا  

%  يت  ي  الضسن تى ال يلةضي يف اا اليةاا فاهلظ يت   3,11ةناا هال ي  ل ا سسنر م     50ييا  ت  

%خ الةم  فئا الضسن تى الا ستل    5,46ييلل سسنرا ت  يف اا اليةاا  م ت  فئا الضسن تى الل تيي  اسنرا  

%خ يت    اي يف اا اليةاا فمم في فئا ااق ت  الض تةه  اسرا    3,42ي تق  اسرا    30 وةث  ل  ياا م  

% ل ق    4,39%خ    31%خ   6,29%  هفةض  ت يلق  ض  ة  المر ا الضماةا ي سا سسنننرن ي ياي:    3,11

 ت  فئا الضتظ ة  يلل ال تالي: 

 ةاتاا    10ةاتااخ ييا  ت   10ه 5ةاتااخ ت  ة   5ااق ت  

 : مةز ع أي ا  عي ة البحث الماص يالزياي   سب الممغي اا الد مغ ايية  3ددول 

 الممغي   ال ئاا المك ار ال سبة المئة ة 

 الت س اي  31 %41,9

 يسال  43 %58,1

 الام  ةاا  30ااق ت   25 %33,8

 ةاا  50ه  30 ة   36 %48,6

 ةاا  50ييا  ت   13 %17,6

 الت سية  ي ااي  74 %100

 يساري  00 %0

 عد  م اا ال زول  ت ا هالاا 19 %25,7

 ت اة   25 %33,8

 ييا  ت  ثهل ت اا  30 %40,5

 المتمةع  74 %100

 

م تت    31% ت  يف اا اليةاا  م  س لخ  اض   ل  ياا الييتك   1,58ت  ره  اللاه  ييها ت    يت  

%خ    6,48ةننناا  اسنننرا    50ه  30%خ يض  يت غ لرةا يف اا اليةاا ا  اهح ييض ك م  ة     9,41 اسنننرا  

  6,17ةنناا  اسننرا    50%خ هيرة ا فئا اييا  ت    8,33ةنناا  اسننرا    30الةم  ال ئا اليض تا ياق ت  

يسن سنةخ سم ا  لل يت ال   ا ال ي ت%   ن   نننن فنا  لل يت سضة  يف اا اليةانا  م ي ااةتت هت هستا 

 ياةم فةم  الروث اضةزا  ت   اة اا ئي ه ت ات الي اب  لا تس ت  هتم لب يض  ت ا هلن اتيهت 

 . ال مايج وم اقشمها:  2. 5

 .محييل نمايج قياس مسمةى ممكي  الااميي  ي  الش ااا السيا ية عي ة البحث: 1. 2. 5

 ماد ال ي د يلل تسننن تى اض ة  الي تلة  في الهننن ي ا السنننة لةا يةاا الروثخ اضا   وسننن ا 

الض تةنع ا الوسن  ةا هاتسو اف ا الضية كتا ل صنتكاا يف اا يةاا الروث ي  تسن تى ال ض ة  في 

 ( ترة  الا  ئا الض وصق يلةم : 4اله ي ا السة لةا يةاا الروثخ هاللاه  كام) 
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الممةسطاا الحسايية والانح اياا المايار ة لمصةراا أي ا  الاي ة ع  مسمةى  :  4ددول 

 الممكي 

  الماالتة الإ صايية

 يق اا الاسمبيان

 

الأمااماايااة   ال قم

 ال سبية 

الاناحا اف  

 الماياري 

الممةساا   

 الحساي  

اتف  ا ااكا للين تلة  سضة  الضيلتتن ا الهمتنا ياات  3,45  788,  ت تةه 

 يضلمم 

1 

امر   ااكا الهنننن ينا الين تلة  ي  المناتن ا اللناتناا  3,20  965,  ت تةه 

 ال ي ااتل ال  هتا لم  هاتاتضم  لليضهت  

2 

اتتت  ااكا الهننن يا  ميهت الي تلة  ي  يق ت  توال  2,10  973,  تام   

 هاص كلمم   لا  ئا ال ي اوتتم   اارق اله يا 

3 

تضلت الي تلتت ل تا الت ت   لل الضيلتت ا الهمتا  3,37  914,  ت تةه 

  سل م يضلمم في يل هاا  

4 

  ياد المشاراة يالمايةماا  3,10  5741,  ممةس  

تنأرني ال ئةس الضرن شنننن   ن ا  الن ا الين تلة   اا ين سنا   3,52  1,329  ت تةه 

 اتل  ةا ياا اام ا ا اكاا ا يلق  يضلمم   

5 

تسنن عة  الي تلتت في الهنن يا اام ا  ي  الت اكاا  3,13  1,298  ت تةه 

 اهت ال ستا  لل كئةسمم الضر ش   

6 

لونق اضا   ااكا الهنننن يا للين تلة  ل تا ال صنننن د   3,51  1,453  ت تةه 

 الضه يق الع كئا  

7 

ت ة  الضهننن فتت في الهننن يا للي تلة  ف  نننا اسل م   3,42  1,142  ت تةه 

 ييض لمم اهت كا  ا تس ض ا  

8 

  ياد الح  ة والاسمقلالية  3,39  8960,  ممةس  

اهننننل   ااكا الهنننن يا يلل التة ت   ييض    هنننن ق   3,48  1,382  ت تةه 

 سض يي 

9 

تهنن  ر اللضة    ا  اح ايف  ك للم ه    لولت  فةض    3,49  1,229  ت تةه 

 تم  تتاسما الضه يق  

10 

 11 تيضق ايف اا في اله يا   هح ال  تق التالا   3,61  1,062  ت تةه 

ااكتة الي تلة  يلل تم كاا او ص الهنننن يا يلل   3,51  1,413  ت تةه 

 اليضق اللض يي  

12 

  ياد ي ق الامل الذامية  3,52  993,  ممةس  

الممةساا  الحساااي  الاام والانح اف الماياري الاام   3,33  6955,  ممةس  

 لممغي  الممكي  
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ت  ره  اللاه  ييها ت  نن  يت تسنن تى اي ضةا الاسننرةا لض  ة  اض ة  الي تلة  ت تةننهخ  ا  ل    

( ه يا ت  تياي  لل لا ت  0,6959(   سو اد تية كل ااكا ) 33,3الض تةننننه الوسنننن  ي الي ت لن) 

  يب ةة ةا اض ة  الي تلة    له ي ا السة لةا يةاا الروثخ ه  ل ستا  لل ي ي ا ال ض ة  سلا:  

ي ت تسنن تى اي ضةا الاسننرةا لميا الريا ت تةننهخ لةث  ل  الض تةننه   ياد المشاااراة يالمايةماا:-1

( ه يا تياي يت  ااكا الهنن يا ت اتات للي تلة  0,5741( هاتسو اد الضية كل)  10,3الوسنن  ي لن) 

الضيلتت ا ال  فةا ي  يضلمم هت ا ة  لمم ل تا الت ننت   لل الضيلتت ا في يق هاا هاا لصننلا 

( هال ي  0,973( هاسو اد تية كل ااكا)10,2( يلل ياسل ت تةننننه لسنننن  ي  تةضا)  3ال ت ا كام)  

تؤيا الي تلتت في اله يا ت  رهلم  يت ا ااكا ت ايلضمم   ق ت  توال اارق اله يا هت اص كلمم  

   لا  ئا ال ي اوتتم   

( هاتسو اد الضيةن كل  39,3 ل  الض تةننننه الوسنننن  ي لمنيا الرينا)    يااد الح  اة والاساااامقلالياة: -2

(  أ ضةا سسنننرةا ت تةنننعاخ لةث ا اهلا الض تةنننع ا الوسننن  ةا ل ت اا  يا الريا  ة )  0,8960)

( تض  تا  يلل يت  ااكا الهنننن يا ت اضا  الو تا ال  فةا للي تلة  ياات يضلممخ يض  52,3( ه) 13,3

اسن ت تض   للي تلة  اام ا الت اكاا اهت ال ستا  لل كئةسنمم الضر شن  ه ت ت  سلاا في ال ت ا كام) 

 (  13,3( ال ي  ل  الض تةه الو ةري لم ) 6

ي ت تسن تى اي ضةا الاسنرةا لميا الريا ت تةنه ا تة  لل الض ا   خلةث  ياد ي ق الامل الذامية: -3

(خ ها اهلا الض تةننع ا  0,993( هاتسو اد الضية كل)  52,3 ل  الض تةننه الوسنن ا لميا الريا) 

( تض  تا  يلل يت الي تلة  اارق الهننن يا تيضلتت  61,3( ه)48,3الوسننن  ةا ل ت اا  يا الريا  ة )  

(  لةث ييا ت  61,3( يلل ييلل ت تةنه لسن  ي  تةضا)  11 هن ق سض ييخ هاا لصنلا ال ت ا كام) 

 رهلم  الي تلتت يسمم تيضلتت   هح ال  تق التالا اارق اله يا  

 . محييل نمايج قياس مسمةى دة ا المدماا السيا ية ي  الش ااا عي ة البحث: 2. 2. 5

المات ا السننة لةا الضتاتا في الهنن ي ا السننة لةا يةاا الروث  ماد ال ي د يلل تسنن تى ستاا 

خاضا   وسن ا الض تةنع ا الوسن  ةا هاتسو اف ا الضية كتا ل صنتكاا يف اا يةاا الروث ي  تسن تى  

( ترة  الا  ئا  5ستاا المات ا السنة لةا الضتاتا في الهن ي ا السنة لةا يةاا الروثخ هاللاه  كام )

 الض وصق يلةم : 

الممةسطاا الحسايية والانح اياا المايار ة لمصةراا أي ا  الاي ة ع  مسمةى دة ا  :  5ددول 

 المدماا السيا ية المقدمة 

   الماالتة الإ صايية 

 يق اا الاسمبيان 

 

الأمامايااة   ال قم 

 ال سبية 

الاناحا اف  

 الماياري 

الممةساا   

 الحساي  

تض  م الضمم  الي ت للهنن ي ا ت  س لةا ال صننضةم هالات تك   3,42  803,  ت تةه 

   لل ا ةا 

 1 

 2  تو تل اله ي ا يلل ت افق تهئضا   3,20  965,  ت تةه 

اتات الهن ي ا رات ا للز  ئ    ةن ماات ال  اتلتسة  الواتاا   2,08  962,  تام   

  

 3 

 4    لضمم  الهئق  ت ضةز تتظ ت اله ي ا   3,35  913,  ت تةه 

   ياد التةانب الميمةسة  3,08  5710,  ممةس  

اتنات الهنننن ين ا رناتن ا للز ن ئ    هنننن نق سةنا هفي التانا  2,46  1,284  ت تةه 

 الضواا   

 5 
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تو ص تتظ تا الهنن ي ا يلل لق الضهنن يق ال ي تتسمم    2,31  1,072  تام   

 الز  ئ   

 6 

المناتن ا ال ي اتناتمن  الهنننن ين ا الري لن سن ا هكغرن ا   2,16  1,123  تام   

 الز  ئ   

 7 

 8  اتات اله ي ا المات ا الضيل  يام  فيلة    2,47  1,088  ت تةه 

   ياد الاعمما  ة  2,35  7284,  م م ض 

تو ص تتظ ت الهنن ي ا يلل الرةا  لر ا الز  ئ   هنن ق   2,35  1,140  ت تةه 

 ة ت  هفتكل 

 9 

اتنات الهنننن ين ا المناتن ا ال ي تو ن سمن  الز ن ئ  يلل تنااك  2,30  1,003  تام   

 الس يا 

 10 

تو ص تتظ ت الهنن ي ا يلل ال ا السنن ت  يلل شنن  هى   2,51  1,024  ت تةه 

 هاة  س كاا الز  ئ 

 11 

ا ايي الهنننن ين ا  الناانا في  يهت الز ن ئ  ي  تتينا اتناتم   2,55  1,172  ت تةه 

 الماتا  

 12 

   ياد الاسمتاية  2,42  6536,  ممةس  

ت ضةز تتظ ت الهن ي ا   ت  سن تا هالرهن شنا في ال ي تق ت    3,69  1,084  ت ا   

 الز  ئ   

 13 

تي تلا لسنناا هتو  تتسن  تي تق تتظ ت الهنن ي ا الز  ئ    3,50  1,138  ت تةه 

 هتتاكهت ظ هفن  

 14 

تسننيل تتظ ت الهنن ي ا لضي فا ال ة س ا الز  ئ   هنن ق   3,35  1,175  ت تةه 

 اائم   

 15 

تتلي تتظ ت اله ي ا الز  ئ   ات  ض ت  أتتك م الهمصةا   3,31  1,084  ت تةه 

  

 16 

   ياد المااف   3,46  5294,  ممةس  

تهنننني  الز  ئ    يت ت   ل ي تق ت  الهنننن يا  هفي توةعن   3,62  1,119  ت تةه 

 الم كسي 

 17 

 18  ا ي تق  ااكا اله ي ا  ت  تيلتت ا الز  ئ   س تا ا تا   3,61  1,070  ت تةه 

 19  ت صب تتظ ت اله ي ا   يت سا هالصاب   3,93  746,  ت ا   

 20  ةهتا ايغ ا  هيات فتااسم  ياا سسة سم  في اله يا    3,93  800,  ت ا   

   ياد الأمان  3,77  502,  م م ع 

الممةسا  الحسااي  الاام والانح اف الماياري الاام لممغي    3,02  3344,  ممةس  

 دة ا المدماا 

  

 

(  02,3ت  ره  اللاه  ييها ت  نننن  يت الض تةننننه الوسنننن  ي الي ت ل ت اا  يا الضوتك اا  ل )  

( ه يا ت  ت سنننن  يت  ا ر تتافتا ت تةننننعا ي  تسنننن تى ستاا 0,3344  سو اد تية كل ااكا) 

المات ا السنة لةا الضتاتا ت    د الهن ي ا السنة لةا يةاا الروث خ لةث ت ى اغلة يف اا اليةاا  

 يت اله ي ا السة لةا يةاا الروث خ اتات رات ا ةة لةا ااا ستاا ت تةعا   
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 ه  ل ستا  لل ي ي ا ستاا المات ا سلا ات :  

( هاتسو اد الضيةن كل  08,3 ينا اللتاسنة الضلضتةنننننا:  ل  الض تةننننه الوسننننن  ي لمنيا الرينا)  -1

( يلل ياسل ت تةنه لسن  ي  2(   ضسن تى ي ضةا سسنرةا ت تةنهخ هاا لصنلا الير كا كام)  0,5710)

( هال ي ا يلق   تاتم المات ا   ةننن ماات ال  اتلتسة   0,962( هاسو اد تية كل ااكا) 08,2 تةضا)  

 الواتااخ لةث ت ى يف اا اليةاا يت اله ي ا ت اتف   يا المات ا  

 يا اتي ض اتا: ي ت تسنن تى اي ضةا الاسننرةا لميا الريا ت تةننه ا تة  لل الضام  خ لةث  ل    -2

( خ ها اهلا الض تةنع ا الوسن  ةا 0,7284( هاتسو اد الضية كل)  35,2الض تةنه الوسن  ي لن) 

( ت  تياي يت  تيمم يف اا اليةاا ت هت يت الهننن ي ا ت اتات  77,2( ه)  16,2ل ت اا  يا الريا  ة )  

 رات ان في التاا الضواا ه  لااا الضعلت اخ هت ت ي   ل زات ان اال ا الز  ئ   

(خ  0,6536(   سو اد تية كل ااكا )42,2 يا اتةننن ل  ا:  ل  الض تةنننه الوسننن  ي لميا الريا)  -3

ه ميا ي ت تسننن تى اي ضةا الاسنننرةا لن ت تةنننه ا تة  لل الضام  خ لةث ا اهلا الض تةنننع ا  

( ه يا تياي يت يف اا اليةاا غة  كا نة  ي    تتا  55,2( ه)30,2الوسن  ةا ل ت اا  يا الريا  ة )  

 اي تق اله يا ت  ش  هى هاة  س كاا الز  ئ   

 يا ال ي  ب: ي ت تسننن تى اي ضةا الاسنننرةا لميا الريا ت تةنننه  لل ت ا  خ لةث  ل  الض تةنننه -4

( تضن  تنا  يلل يت يف اا اليةانا ت  تتت يت 0,5294( هاتسو اد الضيةن كل)  46,3الوسننننن  ي لنن)  

تتظ ي الهنن ي ا ت ي تلتت ت  الز  ئ  تي تلا لسنناا هتو  ننتت يلل كال مم هات  ض ت  مات مم  

 هالرةا  لر امم  

( ه ت  0,5202( هاتسو اد الضيةن كل )77,3 ينا ايتن ت:  ل  الض تةننننه الوسنننن  ي لمنيا الرينا)  -5

ت تةنه لسن  ي  ضسن تى ي ضةا سسنرةا ت ا   تض  تا  يت يف اا اليةاا تهني هت   يت ت يلل يس سنمم 

 هتض ل  امم اارق اله يا   

 .اخمبار صحة ال  ضياا: 3. 2. 5

 *اخمبار صحة ال  ضية ال ييسية الم  م ص عيى:  

اتسنا يهانا ااا اتلنا  لصنننن ئةنا  ة  اض ة  الين تلة  )  نأ ين اا تل ضينا( هاوسننننة  ستاا المناتن ا  

ارق ار ر ك  نوا  α≤   05,0السنة لةا في الهن ي ا السنة لةا يةاا الروث ياا تسن تى اتلا تياتتا  

 يا ال   ننةا تلة يت ستتت   ر ر ك  ننوا ال   ننة ا ال  يةا ال   يا لم  يهتخ هال ي ااكل  رةيا  

 اليهاا ا لص ئةا  ة  يق  يا ت  ي ي ا ال ض ة  هالض ضالا في:  

الضهنننن كيا   لضيلتت اخ الو تا هاتةنننن تهلةاخ ف ب اليضق اليااةاخ هالض  ة  ال     ( ستاا المات ا  

السننة لةا     هالت ت  ره   ر نن يم   لل اولةق اتسوااك المعي الرسننةهخ ه يا   ستتت  اكاةننا 

 يهاا اي ي ا الاهثا تل ضيا  لتاا المات ا  

 **اخمبار صحة ال  ضية ال  عية الأولى الم  م ص عيى:  

اتسا يهاا ااا اتلا  لصن ئةا  ة  الضهن كيا   لضيلتت ا هستاا المات ا السنة لةا في الهن ي ا  

  α≤   05,0السة لةا يةاا الاكاةا خ ياا تس تى تياتتا 

( الا  ئا الض وصنق يلةم   يا ار ر ك اتسوااك المعي الرسنةه يث  ال ض ة  يلل 6تضاق اللاه  كام) 

  اوسة  ستاا المات ا السة لةا 
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 نمايج اخمبار الانحدار المط  البسي  لأث  الممكي  عيى محسي  دة ا المدماا السيا ية :  6ددول 

    دة ا المدماا السيا ية المقدمة 

مسااااااامااااةى  

  sigالدلالة 

ماااااااااااامااااال 

 الانحدار 

 B 

  Tقيمة  

 المحسةية 

 ماامل المحد د 

 ²R 

ماااااااااااامااااال 

 الارمباف 

 R 

 المشاراة 

 يالمايةماا 

 0,001  0,229  3,566  0,156  0,394 

 

تض  تا   R=  349,0اهنننة  الا  ئا الض وصنننق يلةم  في اللاه  ييها  لل يت اةضا تي تق اتكار     

يلل هستا يهاا اكار  ةا ت  اهت الض تةننعا  ة  الضهنن كيا   لضيلتت ا هاوسننة  ستاا المات ا  

خ هانا ين سنا اةضنا B= 229,0السننننةن لةناخ ه ي يهانا اتلن  ةنا   اتنا  ن لام   لل تين تنق اتسونااك  

% ت  ال  ة اا ال ي اع ي يلل ستاا المنات ا السننننةن لةا    6,15يل يت   R²=0,156تين تق ال وناتا 

 ايتا لل  ة  في الضه كيا   لضيلتت ا  

( ه ي اير  ت  اةض م  اللاهلةا ياا تسنننن تى الاتلا  3,566الضوسننننت ا اسنننن هل)   Tه ض  يت اةضا  

0,001=sig  ( 05,0ه ت ا ن   ت  تسن تى الضياتتا   ≥α  فمسا  س ف  ال   نةا الصن  تا  )H0  

خ هال ي اارا هستا يهاا ااا اتلا  لصن ئةا  ة  الضهن كيا   لضيلتت ا    H1هسترق ال   نةا الراتلا 

 هاوسة  ستاا المات ا السة لةا الضتاتا في اله ي ا السة لةا يةاا الروث  

 **اخمبار صحة ال  ضية ال  عية الثانية الم  م ص عيى :  

اتسا يهاا ااا اتلا  لصن ئةا  ة  الو تا هاتةن تهلةا هاوسنة  ستاا المات ا السنة لةا الضتاتا 

  α≤   05,0في اله ي ا السة لةا يةاا الروث ياا تس تى تياتتا 

( الا ن ئا الض وصننننق يلةمن  ت  ار رن ك اتسونااك المعي الرسننننةه يث  الو تنا 7تضانق اللناه  كام)  

  هاتة تهلةا يلل اوسة  ستاا المات ا السة لةا الضتاتا    

نمايج اخمبار الانحدار المط  البسي  لأث  الح  ة والاسمقلالية عيى محسي  دة ا  : 7ددول 

 المدماا السيا ية المقدمة 

   دة ا المدماا السيا ية المقدمة      

مسااااااامااااةى 

  sigالدلالة 

ماااااااااااامااااال 

 الانحدار 

 B 

  Tقيمة  

 المحسةية 

 ماامل المحد د 

 ²R 

ماااااااااااامااااال  

 الارمباف 

 R 

الاااااحااااا  اااااة  

 والاسمقلالية 

 0,001  0,153  3,738  0,168  0,410 

 

تض  تا    R=410,0اهننننة  الا  ئا الض وصننننق يلةم  في اللاه  ييها  لل يت اةضا تي تق اتكار    

يلل هستا يهاا اكار  ةا ت  اهت الض تةنننعا  ة  الو تا هاتةننن تهلةا هاوسنننة  ستاا المات ا  

خ هانا ين سنا اةضنا B= 153,0السننننةن لةناخ ه ي يهانا اتلن  ةنا   اتنا  ن لام   لل تين تنق اتسونااك  

% ت  ال  ة اا ال ي اع ي يلل ستاا المنات ا السننننةن لةا  8,16يل يت  R²=  0,168تين تق ال وناتا 

 ايتا لل  ة  في الو تا هاتة تهلةا  

( ه ي اير  ت  اةض م  اللاهلةا ياا تسنننن تى الاتلا  3,738الضوسننننت ا اسنننن هل)   Tه ض  يت اةضا  

0,001=sig  ( 05,0ه ت ا ن   ت  تسن تى الضياتتا    ≥α   فمسا  س ف  ال   نةا الصن  تا  )H0  

خ هال ي اارا هستا يهاا ااا اتلا  لصن ئةا  ة  الو تا هاتةن تهلةا    H1هسترق ال   نةا الراتلا   

 هاوسة  ستاا المات ا السة لةا الضتاتا في اله ي ا السة لةا يةاا الروث  
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 **اخمبار صحة ال  ضية ال  عية الثالثة الم  م ص عيى:  

اتسا يهاا ااا اتلا  لصن ئةا  ة  ف ب اليضق اليااةا هاوسنة  ستاا المات ا السنة لةا الضتاتا في 

  α≤   05,0اله ي ا السة لةا يةاا الروث ياا تس تى تياتتا 

( الا  ئا الض وصنننق يلةم  ت  ار ر ك اتسوااك المعي الرسنننةه يث  ف ب اليضق 8تضاق اللاه  كام)

 اليااةا يلل اوسة  ستاا المات ا السة لةا الضتاتا  

نمايج اخمبار الانحدار المط  البسي  لأث  ي ق الامل الذامية عيى محسي  دة ا  : 8ددول 

 المدماا السيا ية المقدمة . 

    دة ا المدماا السيا ية المقدمة 

مسااااااامااااةى  

  sigالدلالة 

ماااااااااااامااااال  

 الانحدار 

 B 

  Tقيمة  

 المحسةية 

 ماامل المحد د 

 ²R 

ماااااااااااامااااال  

 الارمباف 

 R 

 ي ق الامل 

 الذامية 

 0,00  0,141  3,854  0,177  0,421 

 

تض  تا    R=421,0اهننننة  الا  ئا الض وصننننق يلةم  في اللاه  ييها  لل يت اةضا تي تق اتكار    

يلل هستا يهانا اكارن  ةنا تن اهت الض تةننننعنا  ة  ف ب اليضنق النيااةنا  هاوسننننة  ستاا المناتن ا 

خ هانا ين سنا اةضنا B= 141,0السننننةن لةناخ ه ي يهانا اتلن  ةنا   اتنا  ن لام   لل تين تنق اتسونااك  

% ت  ال  ة اا ال ي اع ي يلل ستاا المنات ا السننننةن لةا  7,17يل يت  R²=  0,177تين تق ال وناتا 

( ه ي اير  ت  اةض م   3,854الضوسنت ا اسن هل)   Tايتا لل  ة  في ف ب اليضق اليااةا ه ض  يت اةضا  

(  فمسا     α≤   05,0ه ت ا ننن   ت  تسننن تى الضياتتا )   sig=00,0اللاهلةا ياا تسننن تى الاتلا 

خ هال ي اارا هستا يهاا ااا اتلا   H1هسترق ال   نننةا الراتلا   H0س ف  ال   نننةا الصننن  تا  

 لصنن ئةا  ة  ف ب اليضق اليااةا  هاوسننة  ستاا المات ا السننة لةا الضتاتا في الهنن ي ا السننة لةا  

 يةاا الروث  

 *اخمبار صحة ال  ضية ال ييسية  الم  م ص عيى: 

اتسا يهاا ااا اتلا  لصنننن ئةا  ة  اض ة  الي تلة  (  أ ي اا تل ضيا) هاوسننننة  ستاا المات ا   

( 9تضاق اللاه  كام)   α≤   05,0السنة لةا الضتاتا في الضؤةنسنا توق الاكاةنا ياا تسن تى تياتتا  

الا  ئا الض وصنننق يلةم  ت  ار ر ك اتسوااك المعي الرسنننةه يث  اض ة  الي تلة  ) أ ي اا تل ضيا(  

 يلل اوسة  ستاا المات ا السة لةا الضتاتا 

نمايج اخمبار الانحدار المط  البسي  لأث  ممكي  الااميي   يبياا   متمماة  عيى  : 9ددول 

 دة ا المدماا السيا ية المقدمة  محسي 

    دة ا المدماا السيا ية المقدمة 

مسااااااامااااةى 

  sigالدلالة 

ماااااااااااامااااال  

 الانحدار 

 B 

  Tقيمة  

 المحسةية 

 ماامل المحد د 

 ²R 

ماااااااااااامااااال 

 الارمباف 

 R 

ماااامااااكااااياااا   

 الااميي   

 0,00  0,233  4,608  0,224  0,485 

  

تض  تا    R=0,485اهننننة  الا  ئا الض وصننننق يلةم  في اللاه  ييها  لل يت اةضا تي تق اتكار    

يلل هستا يهاا اكار  ةا ت  اهت الض تةعا  ة  اض ة  الي تلة   هاوسة  ستاا المات ا السة لةاخ  

خ هانا ين سنا اةضنا تين تنق B=  0,233ه ي يهانا اتلن  ةنا   اتنا  ن لام   لل تين تنق اتسونااك  

% ت  ال  ة اا الو  نلا 4,22يل يت ال ض ة   أ ي اا ايك يا تل ضيا اا فسن     R²=  0,224ال واتا 

%(    4,22في ستاا المات ا السننة لةا الضتاتا في الهنن ي ا السننة لةا يةاا الروثخ تض  تياي يت)  
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ت  ال  ة اا الو  ننننلا في الض  ة  ال     ( ستاا المات ا السننننة لةا الضتاتا) تصنننناك   الض  ة  

%( فضصنناك   ت  ة اا ير ى    6,77الضسنن تق ( اض ة  الي تلة )  ةاض  الاسننرا الض رتةا الضتاكا ا )

( ه ي اير  ت  اةض م  اللاهلةا ياا تسنننن تى الاتلا  4,608الضوسننننت ا اسنننن هل)   Tه ض  يت اةضا  

00,0=sig   (  05,0ه ت ا ن   ت  تسن تى الضياتتا   ≥α    فمسا  س ف  ال   نةا الصن  تا  )H0  

خهال ي اارنا هستا يهانا ااا اتلنا  لصنننن ئةنا  ة  اض ة  الين تلة  )   H1هسترنق ال   ننننةنا الرناتلنا

  أ ي اا تل ضيا(  هاوسة  ستاا المات ا السة لةا الضتاتا في اله ي ا السة لةا يةاا الروث   

 الاسم ماداا  :  -

س ت الروث خ ل واتا اهك اض ة  الي تلة  في اوسنننة  ستاا المات ا السنننة لةا الضتاتا في يةاا ت  

 ش ي ا الس   هالسة لا خ ه يا ال ولةق ا لص ئي هار ر ك ال   ة ا ام ال ت ق  لل الا  ئا ال  لةا:   

ي ت تسن تى تض كةنا اض ة  الي تلة  في الهن ي ا السنة لةا يةاا الروث  اكسا ت تةنعا خ ه يا   -

ت  ير ا يان اةضا الض تةننه الوسنن  ي  سض لي الير كاا الم  ننا   ل ض ة  خلةث  ل ا  يا التةضا 

33),3  ) 

ه يا ت  تا  يلل اهنلة   )   52,3  (اليااةا يلل ييلل ت تةنه لسن  ي  تةضالصنق  يا ف ب اليضق   -

 ا ااكا للي تلة  يلل التة ت   ييض    ه ق سض يي   

 اضا  ا ااكا ل تا سسرةا للي تلة  ياات ييض لمم هلق الضه يق الض يلتا  م    -

 ت اتف  ا ااكا الضيلتت ا الهمتا هال  هكتا ال ي تو  سم  الي تلتت في ييض لمم   -

خ  اكسا ت تةعا  اله ي ا السة لةا يةاا الروث ي ت تس تى ستاا المات ا السة لةا الضتاتا في   -

 (   02,3خ لةث  ل  الض تةه الوس  ي  سض لي الير كاا الم  ا  لتاا المات ا ) 

( خ يت   يا اتةن ل  ا فتا لصنق يلل  77,3لصنق  يا ايت ت يلل اير  ت تةنه لسن  ي   تةضا)   -

( خ ه يا ت  تياي يت الهن ي ا السنة لةا يةاا الروث 42,2ياسل ت تةنه لسن  ي , لةث  ل ا اةض ن ) 

 و سا ل راي  ةن  ااةلةا ال ض ة  ت  اسق كف  تسن تى ستاا  المات ا ال ي اتاتم   ر  نا ت  ايلق 

ت  ره  ار ر ك    -  لل سة ال   يلي  ة  الضتظب هالز تت هاليل تضاق  يا اتة ل  ا س سر  تمض  تان  

اض ة  الي تلة  تل ضيا هستاا المات ا السنننة لةا الضتاتا في الهننن ي ا  اليهاا ال أثة تا  ة  ي ي ا 

لةث  ل ا اةضا ال أثة  ) السننة لةا يةاا الروث ارة  يت  يا اليهاا ااا اأثة  اتل  ي ل ام   ننية ا  

%(خ ه نيا تن  ت سنننن  يت  ان ر يتاتنق ير ى غة  اض ة  الين تلة  ةنننن  ضنا في اوتةق  نيا   4,22

 الضس تى ت  ستاا المات ا في اله ي ا السة لةا يةاا الروث   

 المةصياا:  

 يا تا اهنا الا  ئا ال ي ام ال ت نق  لةم خ تض    نة غا  ي  ال ت نة ا ت  اسق اليضق يلل اوسنة   

تسنن تى ستاا المات ا السننة لةا الضتاتا في شنن ي ا السنن   هالسننة لا  هغة    ت  الضؤةننسنن ا 

 السة لةا يض  تلي:  

تار ي يلل  ااكا الهن ي ا السنة لةا يت ا رال ت متت ال ض ة  فلسن ا هتض كةناخ هالت ي    تق     -

 يعن ت الين تلة  لةزا ت  الو تنا للتةن ت  نأيضن لممخ هتاومم الاتنا ال ن فةنا تامن ا الت اكااخ هازهتنا م  

راي يلل ال تسةن    ق الضيلتت ا الهمتا ليلتخ هالت تياي ال ملي ي  ايةننلتا ال تلةال لاااكا الض

 هايهات  هال تسن سوت ا ااكا   لضه كيا هال ه هك هاليضق اللض يي  

تلة يلل  ااكا الهنن ي ا السننة لةا  نن هكا ال ي د يلل ال ة س ا الز  ئ  يضاعلق ل واتا      -

 تتا   ا المات ا السة لةا الضتاتاخ هاليضق يلل اصضةم  يا المات ا هفت  ل تاي ا الز  ئ   

تلة يلل  ااكا الهننن ي ا السنننة لةاخ  يت ايضق يلل ال وسنننة  الضسننن ض  للمات ا السنننة لةا       -

الضتناتنا ت  ره  الو ص يلل اتناتم المناتن ا في التانا الضوناا هالتفن ت  ن تل زاتن اخ ةنننن ينا  

اتةننن ل  ا لعلر ا الز  ئ  هاترق الهننن  هى هاتا  ال ا هتي لل م خ هيرة ا ال ةت  ال  ت يت لسننن   

 تلا هال نننة فا اللةاا الية اهكا   ت  في اةننن تع ا الز  ئ  هالو  ظ يلل هف ئمم ي ت  ف  ا الضي

 تض اا   
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